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APRESENTACAO

Este curso oferece uma visdo profunda e pratica sobre auditorias operacionais
em programas governamentais. Nele, vocé aprendera técnicas eficazes para
avaliar e melhorar a gestao publica, utilizando métodos que sao referéncia no

setor.

OBJETIVO

O curso tem por objetivo capacitar os alunos para os trabalhos de
planejamento e execucdo das principais atividades e rotinas que envolvem a
Auditoria Operacional, com vistas a avaliagao da eficiéncia e da eficacia das
acdes e dos programas orcamentarios e gera¢ao de informacdes Uteis para
elaboracdo do Relatorio de Gestdo dos 6rgaos da Administragao Publica.

REQUISITOS DE QUALIFICAGCAO

Requisito basico para participa¢ao no curso é o envolvimento profissional com
a administracao publica ou interesse direto na auditoria operacional

governamental.

PUBLICO ALVO

Secretarios, subsecretarios, auditores, gerentes de projetos e programas de
governo e demais servidores que atuam nos 6rgaos da administracao publica
federal, estadual e municipal, empresas publicas, sociedades de economia
mista, sindicatos, associacdes, conselhos de classes profissionais e ouros

interessados que se relacionem com o tema proposto.

NOVAS COMPETENCIAS

Ao concluir o curso, os participantes estardo aptos a realizar auditorias
operacionais com eficacia, identificando pontos de melhoria nos programas

governamentais e contribuindo para a gestao publica mais eficiente.

METODOLOGIA DE ENSINO

Exposicao Dialogada
Aulas dinamicas e interativas, promovendo dialogos enriquecedores para um

entendimento profundo dos temas.

Troca de Experiéncias
Incentivamos ativamente a partilha de conhecimentos e experiéncias,

enriquecendo o aprendizado coletivo.

Normativos, Doutrina e Jurisprudéncia
Apresentamos e discutimos normativos, doutrinas e jurisprudéncias relevantes,

estabelecendo uma base sélida de conhecimento.

Estudos de Caso
Utilizamos estudos de caso reais para ilustrar a aplicacao pratica das teorias,

aprimorando a capacidade analitica dos alunos.

Exercicios Praticos
Realizamos praticas em oficinas com modelos pré-formatados aplicaveis as

atividades de auditoria operacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Assuntos Abordados

1. Auditoria operacional - conceito e objetivos

2. Auditoria de Operacional x Auditoria de Regularidade
3. Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico

3.1 Norma de Auditoria Operacional

4. Diagrama de insumo-produto da auditoria operacional

4.1 Analise Quanti-Qualitativa

5. Ciclo da auditoria operacional

5.1 Planejamento
5.2 Execucao
5.3 Relatério/comunicacdo

6. Técnicas para Identificacdo e tratamento dos Riscos da unidade
organizacional aplicadas a gestdo de acdes e programas de governo
6.1 COSO ERM

6.2 ABNT NBR ISO 31000:2018 - GESTAO DE RISCOS
6.2.1 Brainstorming;

6.2.2 Analise Stakeholder;

6.2.3 Analise SWOT;

6.2.4 Andlise

6.2.5 Porqués

7. Planejamento da auditoria operacional:
7.1 Matriz de Planejamento (estrutura, questao de auditoria, informacdes
requeridas, fontes de informacao, coleta de dados - procedimentos, estratégia

metodoldgica, andlise de dados, limitacdes, resultados)

7.2. Projeto de auditoria operacional (conteddo, matriz de procedimentos,
selecdo de amostras)

8. Execuc¢do da auditoria operacional: Achado de auditoria - critério, condicdo,
causa, efeito, indicio, evidéncia e prova
9. Relatdrio/Comunicacdo (requisitos, comentarios do gestor, divulgacao)

10. Oficinas Praticas de Auditoria Operacional
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CONDICOES DE CONTRATACAO

Para garantir sua presenca e
contribuir para a realizacao bem-
sucedida do evento, € essencial que
vocé faca sua inscricdo com
antecedéncia de 7 dias (sete).

A MMP Cursos Capacitacdo e
Treinamento confirmara os eventos
no minimo 5 (cinco) dias antes de sua
realizacao. Por favor, aguarde essa
confirmacdo antes de organizar sua
participacdo. Note que sua inscricao
so sera considerada valida apds
recebermos a nota de empenho,
ordem de servico, autorizagdo ou
outra forma de comprovagdo de
pagamento.

A MMP Cursos Capacitacdo e
Treinamento se reserva o direito de
adiar ou cancelar os cursos se nao
houver nimero suficiente de
participantes. Além disso, pode haver
substituicao de palestrantes em
situacdes imprevistas ou de forca
maior.

K3 CANCELAMENTO E REEMBOLSO

Em relagdo ao participante, o
cancelamento da inscri¢do deve ser
efetuado com um prazo minimo de 3
(trés) dias Uteis antes da data do
evento. Ultrapassado este periodo, o
participante tem a opcao de substituir
sua vaga por outra pessoa ou solicitar
um crédito equivalente ao valor pago
na inscricao.

Todos os cursos oferecidos pela MMP
Cursos Capacitagao e Treinamento
podem ser ministrados na modalidade
"in company" em qualquer localidade
do Brasil.
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